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 لجنة إدارة التغيير

 الجواة السؤال القسم

 رد الضريبت

 انًتاح انعشٚثٛح ٔانًشاكض انجغشافٛح انًُاغق ْٙ يا

 انعشٚثح يُظٕيح ٗهػ انعشٚثح سد غهثاخ تقذٚى تٓا

 ؟ ( SAP )  انجذٚذج انشئٛسٛح

 تجًٛغ ( SAP )  انجذٚذج انشئٛسٛح انعشٚثح يُظٕيح ػهٗ انعشٚثح سد غهثاخ تقذٚى يتاح

 انًذيجح انعشٚثٛح ٔانًُاغق  دشج ٔيٍٓ انًًٕنٍٛ ٙٔيتٕسط تكثاس انخاصح انعشٚثٛح انًشاكض

 تجٓٛض ٔجاسٖ ( ثاٌ انقاْشج يُطقح - ساتغ انقاْشج يُطقح ) تٓا انًُظٕيح تشغٛم تى ٙانت

    .( ثانث انقاْشج يُطقح - انقهٕٛتٛح يُطقح  )

ٖ فتشاخ أْم يتاح تقذٚى غهثاخ سد ظشٚثح ػٍ 

 ظشٚثٛح؟

 يُظٕيح تشغٛم نثذء تانٛح أٔ ساتقح ظشٚثٛح فتشاخ ٘أ ػٍ انعشٚثح سد غهثاخ تقذٚى يتاح َؼى

 تشغٛم تى ٙانت انًذيجح انعشٚثٛح  انًُاغق أٔ تانًشاكض  ( SAP )  انجذٚذج انشئٛسٛح انعشٚثح

  .تٓا انًُظٕيح

ْم انًطانثاخ انًفتٕدح ٔانتٗ نى ٚتى غهقٓا ستؤثش ػهٗ 

 أسصذج انششكح ػُذ تقذٚى غهثاخ سد انعشٚثح؟

َٓا تٕثش ػهٗ الأسصذج انًطانثاخ لأنثاخ يفتٕدح غهق ْزِ ٚجة ػهٗ انششكاخ انتٗ نٓا يطا

انذائُح نهششكاخ ٔأسصذج انًذَٕٚٛاخ انخاصح تٓا ٔتانتانٗ غهق ْزِ انًطانثاخ سٛكٌٕ نّ تأثٛش 

 انًقذو. جاتٗ ػهٗ ػذو سفط غهة سد انعشٚثحإٚ

 ح انخاصح تشفغ انًستُذاخ ػُذ سفغٚظٓش نذُٚا انخاَ لا

انثٛاَاخ خطاس استٛفاء إفٗ  حانًستُذاخ انًطهٕت

 ٔانًستُذاخ انًشسم يٍ انًُظٕيح؟

 .ٚجة تغٛٛش يتصفخ انٕٚة ٔستظٓش خاَح سفغ انًستُذاخ تجٕاس خاَح يستُذاتٗ

سد انعشٚثح تؼذ سفغ انًستُذاخ  ػُذ تقذٚى غهة

ستكًال تٛاَاخ غهة سد انعشٚثح تظٓش سسانح ػهٗ أ

 أٌسسال غهة سد انعشٚثح تانشغى يٍ إانشاشح ٔلاٚتى 

 ظٓش أٖ أخطاء؟ت انعغػ ػهٗ صس انتذقق لاػُذ 

انذخٕل ػهٗ انًسٕدج ٔانعغػ ػهٗ غهة سد انعشٚثح ٔٚتى فتخ انطهة ٔيشاجؼتّ  ىتٚ

 ح.سسانّ تطشٚقح صذٛذإخشٖ ٔسٛتى أسسانّ يشج إٖ تٛاَاخ يطهٕتح ٔأستكًال أ
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ستكًال تٛاَاخ غهة سد انعشٚثح ظٓشخ يشكهح اػُذ 

 شد؟انتؼٛق أستكًال غهة 

ٔػًم تلاؽ ػٍ انًشكهح انقائًح ٔسٛتى دم انًشكهح ػٍ غشٚق انذػى  59361تصال ػهٗ سقى الا

 تلاغٓا تذم انًشكهح انقائًح فٕس دهٓا.انفُٗ نهًُظٕيح ٔسٛتى انتٕاصم يغ انششكح لإ

ْم  ... (نٗ إانًذذدج تطهة سد انعشٚثح ) يٍ ...  انفتشج

قشاس انزٖ تى تّ خصى و فتشج الإأْٗ ػٍ فتشج انتصذٚش 

 ػُٓا انشصٛذ انذائٍ؟ انعشٚثح َٔشأ

ستذػاء سصٛذ اٚتى كتاتح انفتشج انتٗ َشأ تٓا انشصٛذ انذائٍ انًطهٕب سدِ دٛث ٚقٕو انُظاو ت

 انفتشاخ انذائُح.

تقإٌَ انعشٚثح (  19 ) يادجْم ٕٚجذ سد ظشٚثح ػٍ 

 تأاخ؟خم انخاصح تالإػهٗ انذ

تٕجذ داخم شاشاخ غهة  تفاقٛاخ انذٔنٛح ٔلااخ يُفصهح نشد انعشٚثح تٕظٛفح الإٚجذ نٓا شاش َؼى

 ) قًٛح يعافح ٔدخم( . سد انعشٚثح انًُقسى

 تانقًٛح يسجم ٔغٛش انذخم تعشائة يسجم يًٕل أَا

 تانخطأ ظشٚثح سذاد انششكح تذساتاخ ٔظٓش انًعافح

 يُظٕيح ػهٗ انعشٚثح سد غهة  تتقذٚى سأقٕو كٛف

 ؟ ( SAP )  انجذٚذج انشئٛسٛح انعشٚثح

 إتادح دٌٔ ظشٚثح سد غهة تقذٚى إتادح غهة ٔٚتى 59361 انساخٍ انخػ خلال يٍ شكٕٖ فتخ ٚتى

 انعشٚثح يُظٕيح ػهٗ انعشٚثح سد غهة تقذٚى إتادح سٛتى ٔتؼذْا انًعافح  انقًٛح ظشٚثح انتضاياخ

   ( SAP )  انجذٚذج انشئٛسٛح

 انذساب سقى تسثة انعشٚثح سد غهثاخ سفط ٚتى نًارا

 ؟ٙانثُك

 إنٗ يُقسى ٚكٌٕ انذساب سقى أٌ تًؼُٗ انفشع سقى شايم انذساب سقى دخالئت ٚقٕو انًًٕل لأٌ

 انشقًٍٛ دخالئت فٛقٕو(  - أٔ) /  ػلايح ٔتُٛٓى ( انفشع سقى  ٔقسى انذساب سقى قسى ) قسًٍٛ

   .ٙانثُك تانذساب انخاص فقػ ٔادذ سقى دخالإ ٔانًفتشض

 

 


