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 .لشاساخِٛح ا١ٌّىٕح اٌشاٍِح ِٓ لائّح الإػٓ طش٠ك اخر١اس اٌّذفٛػاخ اٌّشذثطح تّٕظ و١ف ٠رُ ِؼشفح اٌّسرحماخ اٌضش٠ث١ح ػٍٝ اٌّّٛي؟

 –غ١ش ِسذد  -إٌّسذٌح حاٌح اٌّطاٌثح تأحذ اٌخ١اساخ ) ِسذد ػٓ طش٠ك اخر١اس ِٓ اٌمائّح  و١ف ٠رُ اخر١اس حاٌح اٌّطاٌثح؟

ِسذد جضئ١ا (  شُ ٠رُ اٌضغظ ػٍٝ وٍّح ذصف١ح ٚسٛف ذظٙش اٌّطاٌثح  -ِسذد/ غ١ش ِسذد

 فٟ اٌحاٌح اٌرٟ ذُ اخر١اس٘ا.

و١ف ٠رُ اخر١اس ٔٛع ِؼ١ٓ ِٓ اٌضشائة حرٝ ٠رُ 

 سذادٖ؟

خصُ  –ش٠ثح تأحذ اٌخ١اساخ ) دخً ػٓ طش٠ك اخر١اس ِٓ اٌمائّح إٌّسذٌح ٔٛع اٌض

ٔٛع اٌضش٠ثح  ظٙش٠ل١ّح ِضافح (  شُ ٠رُ اٌضغظ ػٍٝ وٍّح ذصف١ح ٚسٛف  –ٚذحص١ً 

 .اٌّشاد سذاد٘ا

خصُ  –ػٓ طش٠ك اخر١اس ِٓ اٌمائّح إٌّسذٌح ٔٛع اٌضش٠ثح تأحذ اٌخ١اساخ ) دخً  و١ف ٠رُ اخر١اس ٔٛع تٕذ سذاد ِؼ١ٓ؟

شُ اخر١اس ِٓ اٌمائّح إٌّسذٌح تٕذ اٌسذاد اٌثٕذ اٌّطٍٛب الاطلاع  ل١ّح ِضافح (  –ٚذحص١ً 

 .ٔٛع تٕذ اٌسذاد اٌّطٍٛب ظٙش٠ٚسٛف ػ١ٍٗ ٠ٚرُ اٌضغظ ػٍٝ وٍّح ذصف١ح 

خصُ  –دخً ػٓ طش٠ك اخر١اس ِٓ اٌمائّح إٌّسذٌح ٔٛع اٌضش٠ثح تأحذ اٌخ١اساخ )  ؟اٌفرشج اٌضش٠ث١ح اٌّطٍٛب سذاد٘ا و١ف ٠رُ اخر١اس

شُ اخر١اس ِٓ اٌمائّح إٌّسذٌح تٕذ اٌسذاد ٚذحذ٠ذ اٌراس٠خ ِٓ تذا٠ح  ل١ّح ِضافح ( –ً ٚذحص١

 .اٌفرشج ٚٔٙا٠ح اٌفرشج ٠ٚرُ اٌضغظ ػٍٝ وٍّح ذصف١ح

 ٚرٌه  الائرّا١ٔح اٌثطالح خلاي ِٓ اٌسذاد ٟ٘ اٌثٛاتح خلاي ِٓ ٌٍّّٛي اٌّراحح اٌسذاد طشق ؟اد اٌّراحح ِٓ خلاي تٛاتح اٌّّٛيِا ٟ٘ طشق اٌسذ

 غ١ش  تشىً اٌثٕه خلاي ِٓ اٌسذاد أ٠ضا ِراح ٘ٛ وّا جضئٟ، أٚ وٍٝ ٌسذاد ِثاشش تشىً

 ٚطثاػح الأخشٜ اٌمٕٛاخ طش٠ك ػٓ اٌسذاد ػٍٝ اٌضغظ طش٠ك ػٓ ِثاشش

 سلُ اٌثٕه ِٛظف ٚإػطاء اٌّّٛي ِؼٙا اٌّرؼاًِ اٌثٕٛن أفشع أحذ إٌٝ ٚاٌرٛجٗ  اٌّطاٌثح

 إٌٟ اٌرٛجٗ أٚ ،  CPS  اٌـ ِٕظِٛح خلاي ِٓ اٌسذاد أٚ تذلاٌرٙا، اٌسذاد ٠رُ حرٝ  اٌّطاٌثح

 ، تاٌّأِٛس٠ح اٌّٛجٛدج  POS  اٌـ ِاو١ٕاخ خلاي ِٓ اٌسذاد ٚ اٌّّٛي ٌٙا اٌراتغ  اٌّأِٛس٠ح

  .اٌّطاٌثاخ ٌسذاد اٌحساب ذحد اٌسذاد أ٠ضا  ٠ّىٕٗ وّا
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لائّح الإلشاساخ ٚاخر١اس اٌّذفٛػاخ  تاٌذخٛي ػ٠ٍّٝىٓ ِٓ خلاي تٛاتح اٌّّٛي ٚرٌه  و١ف ٠ّىٓ اٌسذاد تثطالح الائرّاْ؟

اٌسذاد  ٠ّٚىٓاٌسذاد ػٓ طش٠ك تطالح الائرّاْ  اس١ٚاخرطح تّٕظِٛح ا١ٌّىٕح اٌشاٍِح اٌّشذث

ادخاي اٌّثٍغ اٌّشاد سذادٖ ( ٚذحذ٠ذ  ٠رُ اٌسذاد اٌجضئٟٚفٟ حاٌح ٚ جضئٟ )أوٍٝ تشىً 

ضغظ ػٍٝ ذأو١ذ ٌالاحىاَ ٚااٌّٛافمح ػٍٝ اٌششٚط ٚاٌّٛافمح ػٍٝ صلاح١ح طٍة اٌسذاد ٚ

ضغظ ٌ( ٚا ٠ٚٚCVVرُ ادخاي ت١أاخ اٌثطالح الائرّا١ٔح ) سلُ اٌثطالح ٚصلاح١ح اٌثطالح 

 .ػٍٝ اٌذفغ

خ ٚاخر١اس اٌسذاد ذحد ػٍٝ لائّح الإلشاسا خلاي تٛاتح اٌّّٛي ٚرٌه تاٌذخٛي ٠ّىٓ ِٓ و١ف ٠ّىٓ اٌسذاد ذحد اٌحساب؟

اٌسذاد ِٓ خلاي اٌثٛاتح  ) حذ تذ١ٍ٠ٓأاخر١اس ٚ شُ ٠رُ اٌضغظ ػٍٝ ػلاِح )+( اٌحساب

ٚ ِٕظِٛح وثاس أفشع اٌثٕٛن أٚ اٌسذاد ِٓ خلاي أاٌّٛحذج ٌّصٍحح اٌضشائة اٌّصش٠ح 

 :( CPSا١ٌٌّّٛٓ 

  اٌشغثح ٌٍسذاد تثطالح الائرّاْ ٠رُ اٌضغظ ػٍٝ اٌسذاد ِٓ خلاي اٌثٛاتح اٌّٛحذج فٟ حاٌح

ٌّصٍحح اٌضشائة اٌّصش٠ح لإٔشاء طٍة اٌسذاد ٠ٚرُ إدخاي اٌّثٍغ اٌّشاد سذادٖ 

ٚاٌضغظ ػٍٝ أشاء طٍة دفغ ذحد اٌحساب جذ٠ذ ٠ٚرُ اذثاع راخ اٌخطٛاخ اٌّرثؼح 

  .ٌٍسذاد ػٓ طش٠ك تطالح الائرّاْ

  ِٕظِٛح وثاس ا١ٌٌّّٛٓ أفشع اٌثٕٛن أفٟ حاٌح اٌشغثح ٌٍسذاد ِٓ خلاي ٚCPS  ُ٠ر

ٚاذثاع  CPSٚ ِٕظِٛح وثاس ا١ٌٌّّٛٓ أفشع اٌثٕٛن أاٌضغظ ػٍٝ اٌسذاد ِٓ خلاي 

 الاسشاداخ اٌّٛضحح تىً دلح.

و١ف ٠رُ اسرخذاَ اٌّثٍغ اٌّسذد ذحد اٌحساب ٌسذاد 

 اٌّطاٌثاخ اٌّسرحمح ػٍٝ اٌّّٛي؟

 لائّح ػٍٝ تاٌذخٛي ٚرٌه اٌحساب ذحد اٌّسذدج اٌّثاٌغ اسرخذاَ ٌٍّّٛي ٠ّٓى

 ٠ٚرُ سذاد٘ا اٌّطٍٛب اٌّطاٌثاخ وافح ٌٍّّٛي ٌرظٙش اٌّّٛي سص١ذ ٚاخر١اس  الإلشاساخ

 شُ اٌّطاٌثح تجٛاس اٌرحذ٠ذ ِشتغ ػٍٝ اٌضغظ طش٠ك ػٓ سذاد٘ا اٌّشاد اٌّطاٌثح  اخر١اس

 أْ حاي اٌجضئٟ اٌسذاد اخر١اس أٚ اٌّطاٌثح ٌم١ّح اٌّّٛي سص١ذ ِساٚاج حاي)  ادفغ  اخر١اس

 ذصف١ح ػٍٝ ٚاٌضغظ اٌضش٠ثح ٔٛع ذحذ٠ذ ٠ٚجة ،( اٌّطاٌثح ل١ّح ِٓ ألً اٌّّٛي  سص١ذ

 .اٌضش٠ثح تٕٛع اٌخاصح اٌّطاٌثاخ  ٌرظٙش
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 .اٌرٟ وأد ذصذس ِٓ جٙاخ الاسٕاد ٟ٘ تذ٠ً ػٓ اٌش١ىاخ اٌحى١ِٛح اٌذفغ الإٌىرشٟٚٔ ) ارْٚ اٌرس٠ٛح ( ؟ِش اٚأِا١٘ح 

ِش اٌذفغ اٚأو١ف ٠رُ ذس٠ٛح اٌّطاٌثاخ ِٓ خلاي 

 الإٌىرشٟٚٔ ) ارْٚ اٌرس٠ٛح ( ؟

ِٚش اٌذفغ الإٌىرشٟٚٔ ) ارْٚ اٌرس٠ٛح ( تشىً ِثاشش ػٍٝ أذس٠ٛح اٌّطاٌثاخ ِٓ خلاي ٠رُ 

فٟ اٌخأح  ِش اٌذفغ اٌرٟ ذمَٛ تىراتح سلُ اٌرسج١ًأحساب اٌّّٛي ِٓ جٙح الاسٕاد ِصذسج 

اٌفرشج  ٠رُ اخر١اس)  ٚ جضئٟأِش اٌذفغ ٚذىْٛ اٌرس٠ٛح تشىً وٍٟ أضّٓ ت١أاخ اٌّخصصح 

 .( اٌضش٠ث١ح ِٓ جٙح الاسٕاد ِثاششج

ٚفٟ حاٌح  ،خطاس(ٌٝ حاٌح )ِسذد ٚذُ الإإفٟ أرظاس اٌسذاد(  ذرغ١ش حاٌح اٌّطاٌثح ِٓ حاٌح ) ْ اٌّطاٌثح ذُ سذاد٘ا ؟أو١ف ٠رُ ِؼشفح 

( تح١س ٠رُ ذظ١ًٍ اٌّثٍغ الأصٍٟ تخظ ٠رٛسطٗ ٠ٚظٙش اٌّثٍغ ِسذد جضئ١اً  اٌسذاد اٌجضئٟ )

 اٌّرثمٟ ٌٍّطاٌثح.

خطاس اٌسذاد ف١ّا ٠خص اٌسذاد إ٠صذس ِٓ إٌّظِٛح اٌجذ٠ذج ِا ٠ف١ذ اٌسذاد ذحد ِسّٝ  ِا ٠ف١ذ اٌسذاد؟ً٘ ٠صذس ِٓ إٌّظِٛح اٌجذ٠ذج 

خطاساخ إخطاس اٌسذاد ِٓ خلاي اٌضغظ ػٍٝ إ٠رُ طثاػح / حفع تاٌثطالح الائرّا١ٔح ٚ

 .اٌسذاد

اٌّرٛفشج  POSو١ٕح ااٌّطاٌثح ػٓ طش٠ك ٠ِّىٓ اٌسذاد ِٓ خلاي اٌّأِٛس٠ح تذلاٌح سلُ  ؟اٌّأِٛس٠حً٘ ٠ّىٓ اٌسذاد ِٓ خلاي 

ٌٝ ِٛظف اٌخض٠ٕح شُ ٠مَٛ إذج ٚرٌه ػٓ طش٠ك ذمذ٠ُ اٌّطاٌثح تّأِٛس٠اخ إٌّظِٛح اٌجذ٠

اٌّٛظف تالاسرؼلاَ ػٓ اٌّطاٌثح ٚاٌرأوذ ِٓ صحرٙا ِٚٓ شُ طٍة تطالح الائرّاْ اٌخاصح 

 .تاٌّّٛي لإذّاَ ػ١ٍّح اٌسذاد شُ اصذاس إ٠صاي ترّاَ اٌسذاد
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 ٠ٍرضَ ح١س اٌضش٠ثح حساب ذحد اٌخصُ ٔظاَ ػٓ تذ٠لًا  اٌّّٛي ٠خراسٖ ٔظاَ ٘ٛ ِا ٘ٛ ٔظاَ اٌذفؼاخ اٌّمذِح؟

 ػٕٙا اٌّمذَ اٌسٕح إلشاس ضّٓ سذاد٘ا اٌّرٛلغ اٌضش٠ثح ِٓ% 06 ٔسثح تسذاد  اٌّّٛي

 ِرسا٠ٚح دفؼاخ شلاز ػٍٝ اٌضش٠ثح ٘زٖ ِٓ% 06 ٔسثح ذمس١ُ ٠ٚرُ اٌّمذِح اٌذفؼاخ  طٍة

 اٌّّٛي لذِٗ إلشاس أخش ِٓ اٌضش٠ثح اسرذػاء ٠ٚرُ ٌٍمأْٛ، ٚفماً ِحذدٖ ِٛاػ١ذ  ٚفٝ

 ػٍٝ إلشاساخ اٌّّٛي ذمذ٠ُ ػذَ حاي فٟ اٌضش٠ثح ذٍه ذمذ٠ش ٠رُ أٚ إٌّظِٛح  ػٍٝ

  . سٕح أخش خساسج ذحم١ك أٚ  إٌّظِٛح

لش تٙا اٌّّٛي ٚذمس١ّٙا ػٍٝ شلاز أخش ضش٠ثح أِٓ %  ٠06مَٛ إٌظاَ تاحرساب ٔسثح  و١ف ٠رُ احرساب ل١ّح اٌذفؼاخ اٌّمذِح؟

 . ِرسا٠ٚحدفؼاخ 

ٌٚٝ فٟ ذاس٠خ ِرسا٠ٚح ح١س ٠رُ سذاد اٌذفؼح الأ ٠رُ سذاد اٌذفؼاخ اٌّمذِح ػٍٝ شلاز دفؼاخ ِا ٟ٘ ِٛاػ١ذ سذاد اٌذفؼاخ اٌّمذِح؟

لا ٠جاٚص سرح أشٙش ِٓ تذا٠ح اٌفرشج اٌضش٠ث١ح اٌّطثك ػ١ٍٙا ٔظاَ اٌذفؼاخ اٌّمذِح؛ ٠ٚرُ 

ٌٚٝ؛ ٠ٚرُ سذاد شٙش ِٓ ذاس٠خ اٌذفؼح الأأسذاد اٌذفؼح اٌصا١ٔح فٟ ذاس٠خ لا ٠جاٚص شلاشح 

 .شٙش ِٓ ذاس٠خ اٌذفؼح اٌصا١ٔحأاٌذفؼح اٌصاٌصح فٟ ذاس٠خ لا ٠جاٚص شلاشح 

١ِؼاد ذمذ٠ُ طٍة ذطث١ك ٔظاَ اٌذفؼاخ ِا ٘ٛ 

 اٌّمذِح؟

 لً ِٓ تذا٠ح اٌفرشج ٠َٛ ػٍٝ الأ 06ُ ذمذ٠ُ اٌطٍة لثً فٟ حاٌح اٌرطث١ك لأٚي ِشج ٠ر

 .اٌّشاد ذطث١ك ٔظاَ اٌذفؼاخ ػ١ٍٙااٌضش٠ث١ح 

 ٟحاٌح ذجذ٠ذ اٌخضٛع ٌٕظاَ اٌذفؼاخ اٌّمذِح ٠رُ اٌسّاح ترمذ٠ُ اٌطٍة حرٝ ٔٙا٠ح  ٚف

 .اٌفرشج اٌضش٠ث١ح اٌرٟ ذسثك اٌفرشج اٌّشاد ذطث١ك ٔظاَ اٌذفؼاخ اٌّمذِح ػ١ٍٙا
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اٌشد ػٍٝ طٍة اٌخضٛع ٌٕظاَ اٌذفؼاخ  ِرٟ ٠رُ

 اٌّمذَ ِٓ اٌّّٛي؟

 ذمذ٠ُ اٌطٍة.ذاس٠خ وصش ِٓ ٠َٛ ػٍٝ الأ 06خلاي 

و١ف ٠رُ اٌشد ػٍٝ طٍة اٌرطث١ك / اٌرجذ٠ذ ٌٕظاَ 

 اٌذفؼاخ اٌّمذِح؟

خطاس تاٌّٛافمح ػٍٝ صفحح اٌّّٛي فٟ ذطث١ك إفٟ حاٌح اٌّٛافمح ػٍٝ اٌطٍة ٠رُ اسساي 

( دفؼاخ ِمذِح ٌٍّّٛي فٟ ذطث١ك ِسرٕذاذٟ  2) ّٔٛرض سلُ  ٠رُ اسساياٌرٕث١ٙاخ وّا 

ٚذظٙش ِطاٌثاخ اٌسذاد اٌخاصح تىً دفؼح ػٍٟ اٌثٛسذاي ٠ٚرُ ذحذ٠س ٚش١مح ت١أاخ اٌّّٛي 

خطاس ػٍٟ إتخضٛػٗ ٌٕظاَ اٌذفؼاخ اٌّمذِح ِغ ذحذ٠ذ اٌفرشج؛ ٚفٟ حاٌح اٌشفض ٠رُ اسساي 

 .صفحح اٌّّٛي فٟ ذطث١ك اٌرٕث١ٙاخ

تؼذ  ٜخشأ جً٘ ٠ّىٓ ٌٍّّٛي ذمذ٠ُ اٌطٍة ِش

 ؟سفضٗ

اء سثة اٌشفض ٚخلاي ا١ٌّؼاد اٌمأٟٛٔ فتششط أر ٜخشأ٠ّىٓ ٌٍّّٛي ذمذ٠ُ اٌطٍة ِشج 

 ٌرمذ٠ُ اٌطٍة.

ً٘ ٠ّىٓ ٌٍّّٛي ذؼذ٠ً ِثاٌغ اٌذفؼاخ اٌّمذِح ٚاٌرٟ 

سثك ٚاٌرضَ تٙا فٟ حاٌح ػذَ ذحم١ك الاستاح 

 اٌّرٛلؼح؟

أْ ٠مَٛ ترؼذ٠ً ٔظاَ اٌذفؼاخ اٌرٟ سثك ٚاٌرضَ تٗ ٚرٌه ترمذ٠ُ طٍة ذؼذ٠ً اٌذفؼاخ  ٌٍّّٛي

 خطٛاخ ٠ٚرُ اخر١اس اٌرؼذ٠ً اٌزٞ ٠شغة اٌّّٛي ف١ٗ وّا ٠ٍٟ:اٌ( تٕفس  3اٌّمذِح ّٔٛرض ) 

  .ذخف١ض ل١ّح اٌذفؼح اٌصاٌصح .1

 .ػذَ أداء اٌذفؼح اٌصاٌصح .2

 .ذخف١ض ػذد اٌذفؼاخ .3

 .ل١ّح اٌذفؼح اٌصاٌصح ص٠ادج .4

  فٟ حاٌح اخراس اٌّّٛي اٌخ١اس الأٚي أٚ اٌصأٟ أٚ اٌشاتغ ٠جة أْ ٠ىْٛ اٌّّٛي لذ

 .لاَ تسذاد اٌذفؼر١ٓ الأٌٟٚ ٚاٌصا١ٔح

  ٚفٟ حاٌح اخراس اٌرؼذ٠ً اٌصاٌس إرا ذُ دفغ اٌذفؼح الأٌٟٚ ٠رُ سذاد اٌذفؼر١ٓ اٌصا١ٔح

ٚاٌصاٌصح ػٍٝ دفؼح ٚاحذج ٚإرا ٌُ ٠سذد اٌّّٛي اٞ دفؼح ٠رُ ذمس١ُ اٌذفؼاخ ػٍٝ 

 دفؼر١ٓ.
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اٌّّٛي ِٓ اٌخضٛع ٌٕظاَ اٌذفؼاخ ِرٝ ٠رُ إػفاء 

 اٌّمذِح؟

فٟ حاٌح ذؼذ٠ً اٌشىً اٌمأٟٛٔ ٌٍّٕشأج أٚ اٌششوح ٠رُ الإػفاء ِٓ اٌخضٛع ٌٕظاَ اٌذفؼاخ 

وٛاد اٌذفؼاخ اٌرٟ ٌُ ٠رُ دفؼٙا تؼذ ٠ٚرُ إصذاس إخطاس تإػفاء اٌّّٛي ِٓ أاٌّمذِح ٚإٌغاء 

 .ا ِٓ إٌّظِٛحِمذِح آ١ًٌ  ( دفؼاخ 4ذطث١ك ٔظاَ اٌذفؼاخ اٌّمذِح ّٔٛرض سلُ ) 

ا ِٓ إٌظاَ فٟ حاٌح ذحم١ك اٌششوح خسائش سٕر١ٓ ِررا١ٌر١ٓ ٚحاٌح ػذَ اٌشد ٠رُ اٌشفض ذٍمائ١ً  ِا ٟ٘ حالاخ سفض طٍة اٌذفؼاخ اٌّمذِح؟

٠َٛ ِٓ ذاس٠خ ذمذ٠ُ اٌطٍة؛ ٠ٚرُ اٌشفض ِٓ لثً اٌّخرص تاٌّصٍحح  06ػٍٟ اٌطٍة خلاي 

 .ٚ ٚجٛد فشٚق جٛ٘ش٠حأطٍة اٌّمذَ ٚذث١ٓ ػذَ اٌرضاَ اٌّّٛي تاٌسذاد اٌتؼذ فحص 

ػذد الأشٙش ِٓ  ٠xرُ احرساب اٌؼائذ ػٍٝ اٌّثاٌغ اٌّسذدج طثما ٌٍّؼادٌح ا٢ذ١ح: ) ل١ّح اٌذفؼح  و١ف ٠رُ احرساب اٌؼائذ ػٍٝ اٌذفؼاخ اٌّمذِح؟

سؼش الائرّاْ ٚاٌخصُ اٌّؼٍٓ ِٓ اٌثٕه  x 12ذاس٠خ اٌسذاد حرٝ ٔٙا٠ح اٌفرشج اٌضش٠ث١ح / 

 .( فٟ تذا٠ح ٠ٕا٠ش اٌّشوضٞ

اٌّسذد  ٌّّٛي ِٓ اٌؼائذ ػٍٝ اٌّثاٌغا ٠سرف١ذ و١ف

 ؟فٟ ٔظاَ اٌذفؼاخ اٌّمذِح

 ًّ ا ِٓ ضش٠ثح إلشاس اٌّّٛي ٠رُ ذس٠ٛح اٌذفؼاخ اٌّسذدج ٚاٌؼائذ اٌّحرسة ػ١ٍٙا خص

 تضش٠ثح اٌذخً فمظ ػٓ ٔفس اٌسٕح.

 

 

 

 

 

 


